UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAN THO Péc lap - Tu do - Hanh phic

QUY CHE
Panh gia, xép hang két qua thuce hién cdng tac cai cach hanh chinh
cuia cac co quan, don vi trén dia ban thanh ph6 Cén Tho
(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6 1823/0P-UBND ngay 23 thang 7 nam 2018
ciia Uy ban nhén dan thanh phé Can Tho)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich, y nghia

1. Panh gi4 toan dién, chinh xac tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh
cua cé}c co quan, don vi; lam co sé,dé xem xét bi€u duong, }(hen’thu’é’ng cac
tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sac, chan chinh cac han ché, thiéu sét va xu
Iy trach nhiém nguoi1 dung dau cac co quan, don vi vi pham cac quy dinh vé
cai cach hanh chinh.

2. Tang cudng trach nhiém, sy chi dong cta ngudi ding dau, can bo,
cong chtrc, vién chure cac co quan, don vi trong cong tac cai cach hanh chinh.

Piéu 2. Poi twong ap dung

1. Céc sd, ban, nganh thanh phé c6 lién quan theo Phu luc I dinh kém (sau
day goi chung la cac s¢).

2. Uy ban nhin dan quén, huyén (sau day goi chung 1a cip huyén).

3. Uy ban nhédn dan x4, phudng, thi tran (sau ddy goi chung 1a cip x3).

Piéu 3. Nguyén tic thwe hién

1. Bam bao chinh xé4c, khach quan, minh bach, dan chu va cong béng
trong viéc danh gia, xép hang.

2. Bam sat cac quy dinh, chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va

Uy ban nhan dan thanh phd vé cai cach hanh chinh; dong thoi, xem xet cac dac
tht vé yéu cau nhiém vu, diéu kién thuc té ctia mdi co quan, mdi cap.

3. Két qua cai cach hanh chinh cia co quan, don vi phai phan anh ding thuc
chat két qua, hi¢u qua thuc hién churc nang, nhi¢m vu da dugc quy dinh.



~ Chuong II '
QUY PINH CU THE VE VIEC PANH GIA, XEP HANG

Piéu 4. Noi dung va tiéu chi danh gia, xép hang
1. NOi dung va ti€u chi danh gia két qua cai cach hanh chinh cua cac s,
cap huyén, cap xa bao gom:

a) Két qua thuc hién cai cach hanh chinh;

b) Tac dong cua cai cach hanh chinh.

2. No6i dung, ti€u chi, thang diém chuén cu thé dé danh gié, xép han,g két
qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua cac so, cap huyén, cap xa
tuong Ung theo cac Phuy luc II, III, IV kém theo Quy ché nay.

Picu 5. Trinh tu, thoi gian t6 chirc danh gia, xép hang

1. Viéc danh gia, xép hang két qua cai cach hanh chinh dugc thuc hién
dinh ky hang ndm.

2. Cong tac ty danh gia cua cip so, cip huyén, cdp xa phai duoc hoan
thanh cham nhat ngay 15 thang 12 cua nam danh gia.

3. Cac don vi, dia phuong thyc hién tu danh gia trén phan mém Cham
diém Chi s6 cai cach hanh chinh do S6 Noi vu quan ly. Sau thoi gian quy dinh
trén, phan mém sé& bi khoa lai, cac so, cip ‘huyén, cap xa khong thé tiép tuc

thuc hién tu danh gia, déng ‘nghia voi viée két qua ty danh gia cua cac co quan,
don vi duogc chdt tai thoi diém d6 1am can c trinh Hoi dong tham dinh.

Sau thoi gian trén, cac so, cap huyén, cap xi ndao chua hoan thanh két qua
tu cham diém xem nhu khong thuc hién viéc tu danh gia va s€ bi xép loai yéu.

4. Hoi dong tham dinh ciia cAp huyén tham dinh két qua tr danh gid, xép
hang cua cap xa va bao cao két qua vé S& Noi vu trude ngay 31 thang 12 ndm
danh gia.

5. Hoi dong tham dinh cta thanh phé tham dinh két qua tu danh gid, xép
hang cua cac s0, cap huyén va trinh Uy ban nhan dan thanh pho6 cong bo két qua
x€p hang trudc ngay 31 thang 01 nam sau lién ké nam danh gia.

Picu 6. Hoi dong danh gia cai cach hanh chinh cac cip

Cac co quan, don vi thanh 13p Hoi déng danh gi4 cai cach hanh chinh dé
tu danh gi4 két qua cai cach hanh chinh tai co quan, don vi.

Thanh phan Hoi dong dénh gia cai cach hanh chinh cu thé nhu sau:

L Débi v6i Uy ban nhan dan cdp x&: thanh phan Hoi dong gébm Chu tich
Uy ban nhan dan (Iam Chu tich Hoi dong), cac Pho Chu tich Uy ban nhan dan
va cac chirc danh cong chirc chuyén mon cd lién quan.

2. Péi v6i Uy ban nhan dan cap huyén: thanh phan Hoi dong géom Chu
tich Uy ban nhan dan (lam Chu tich Héi dong), cac Phé Chu tich Uy ban nhan
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dan va Thu trudng phong, ban c6 lién quan.

3. Bdi véi cac s, ban, nganh thanh phd: thanh phan Hoi dong gébm Thu
trudng co quan (lam Chu tich Ho1 dong), 1anh dao cap phd co quan va Trudng
phong, ban, don vi truc thudc cé lién quan.

4. Ngoai cac thanh phan theo khoan 1, 2, 3 Biéu‘ nay, Thu truong co quan
c6 thé moi thém cac thanh phan khac tham gia Hoi dong d€ viéc danh gia, xép
hang bao dam cac nguyén tac tai Diéu 3 Quy ché nay.

5. Céc co quan, don vi, dia phuong cin ct tinh hinh thyc té quyét dinh
viéc thanh 1ap To6 gitp viéc d€ tham muu vé chuyén mon cho Hoi dong.

6. Kinh phi hoat dong cua Hoi dong va T6 giup viée dugc bé tri trong du
toan ngan sach hang nam cua co quan, don vi.

Piéu 7. Cach thire chim diém

1. Téng s6 diém cta cac ndi dung cai cach hanh chinh theo thang diém
chuan 1a 100 diém, bao gom ca di€ém di€u tra xa hdi hoc, khong lam tron so
thap phan.

2. Phuong phap danh gia:

a) Viéc danh gia két qua ty chdm diém dugc thyc hién bang phan mém
cham diém Chi s6 cai cach hanh chinh;

b) Trén co s¢ tai khoan phan mém duge So Noi vu cép cho ting co quan,
don vi, can cur thang diém chuan ctia timg tiéu chi, tiéu chi thanh phan, cac sd, cap
huy¢n, cap xd danh gia két qua thyc hién theo mue d6 hoan thanh cong viée. Mure
diém cho mdi tiéu chi 1a diém t6i da khi dap tmg toan bo yéu cau cua tiéu chi d6
va giam trur tuong img theo marc do thyc hién cong viéc, nhiém vuy;

c) Cac sd, cap huyén, cip x4 phai thuyét minh, giai trinh cin cu chém
diém cac tiéu chi trong phan ghi cht va dinh kém tai liéu kiém chutng truc tiép
trén phan mém;

d) Truong hop c6 ndi dung, tiéu chi cai cach hanh chinh chua duoc cip
trén quy dinh, chi dao, hudng dan trién khai hodc do dac thu ma khong trién
khai thi khong danh gia, chim diém noi dung, ti€u chi do. Tong sb diém t6i da
dé danh gia bang 100 diém trir di cho diém chuan cua cac ndi dung, tiéu chi
khong danh gia, chim diém. Co quan, don vi phai bao cao cu thé trong bao cao
danh gia, xép hang va giri kém cac tai liéu ching minh;

d) Panh gia thong qua diéu tra x3 hoi hoc: viéc cho diém céc tiéu chi nay
cin ctr két qua diéu tra khao sat, danh gia sy hai 10ng hang nim;

e) Panh gia thong qua nhan xét ciia Thudng truc Hoi dong nhan dan va
Uy ban nhan dan thanh pho;

g) Thuc hién trir diém téng cua Chi sd cai cach hanh chinh: cac don vi s&
bi trir 5% tong s6 diém néu cd6 mot trong cac truong hop sau:



- C6 don thu t0 co, kién nghj dang sur that ve thai do, hanh vi gdy phién
ha, nhiing nhiéu cua can bg, cong chirc, vién chirc thudc phong, ban chuyén mon
do co quan, don vi, dia phuong quan 1y;

- Bon vi thyc hién khong t6t cac ndi dung quan 1y dé bao dai va cac
phuong tién truyén thong phan anh ding su that;

- Nguoi ding dau, cdp phd ngudi ding dau don vi bi xir 1y ky luat tir khién
trach tré lén.

Piéu 8. T6 chirc Hi ddong tham dinh, To6 givp viéc Hi dong tham dinh
danh gia, xép hang ket qua cai cach hanh chinh

1. Hoi dong tham dinh thanh phé:

a) Chu tich HoO1 déng: Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phé;

b) Pho Chu tich Hoi dong: Lanh dao S& Noi vu;

¢) Thanh vién Hoi d6ng: 1a Lanh dao céc s, nganh co lién quan trong thuc
hién Chi s6 cai cach hanh chinh do Chu tich Hoi dong quyét dinh.

2. T6 gitp viéc cua Hoi dong tham dinh thanh phd: cin ctr vao nhu ciu
thuc te, Chu tich Ho1 dong quyét dinh viéc thanh 1ap To gitp viéc cho Ho1 dong
tham dinh dé thuc hién cac nhi€ém vu can thiét.

3. Nhiém vu cta Hoi dong tham dinh thanh phé:

a) Tién hanh ty dénh gia, chAm diém Chi s6 cai cach hanh chinh cap thanh
phd (PAR INDEX) cua thanh pho hang nam trinh Chu tich Uy ban nhéan dan
thanh pho phé duyét theo y€u cau cua Bo Noi vuy;

b) T6 chirc danh gia, tham dinh két qua cai cach hanh chinh cho céc co
quan, don vi 1a céac s, cap huyén theo B4 ti€u chi cai cach hanh chinh; thu thap,
tong hop, phan tich va xir 1y thong tin so li¢u thong ké tirng nam,;

¢) Tong hop bao cdo danh gia két qua Chi sb cai cach hanh chinh ciia cac
s@, cap huyén,

d) Yéu ciu cac co quan, don vi cung cap thong tin va tai liéu kiém chung
khi can thiét;

d) Pugc sir dung con diu cta S& Noi vu trong cac van ban phuc vu hoat
dong cia Hoi dong tham dinh;

e) Cac ché do va phuong tién phuc vu cho Hoi dong thim dinh thanh phd
va To6 gitp viéc do S& Noi vu chi tir kinh phi cai cach hanh chinh hang nam;

g) Chu tich Hoi déng tham dinh cép thanh phé phan cong nhi¢m vu cu thé
cho cac thanh vién trong Ho1 dong;

h) Thanh vién Hoi dong tham dinh cép thanh phd c6 trach nhiém tham gia
day du céac buoi lam vi¢c cua Hoi dong; thuc hi¢n cong viéc theo su phan cong
cua Chu tich Hoi dong;



i) Thanh vién Hoi déng thim dinh cap thanh phd c6 thé trung tap thém cac
cong chirc cua co quan, don vi dé tham gia thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong.

Piéu 9. Thim dinh két qua tw danh gia, xép hang

1. Hoi dong danh gia cai cach hanh chinh cua cap huyén chiu trach nhiém
tham dinh két qua tu danh gid, xép hang cua cap xa.

2. Ho1 dé)ng tham dinh két qua danh gia, Xép hang cai cach hanh chinh cua
thanh phé gitp Uy ban nhan dan thanh pho tham dinh két qua tu danh gia, xép
hang cua cac so, cap huyén; ddng thoi, tién hanh tu danh gia két qua theo Chi
s6 cai cach hanh chinh cap tinh hang nim, b4o cdo vé Bo Noi vu theo quy
dinh.

3. Céc can ctr dé tham dinh két qua ty danh gia, xép hang:

a) Cac chuong trinh, k€ hoach, quy dinh, bién ban cudc hop, van ban chi
dao cua cap trén vé cai cach hanh chinh;

b) Két qua thanh tra, kiém tra dinh ky va dot xuat vé cong tac cai cach
hanh chinh va céac linh vuc cong tac c6 lién quan;

¢) Bao cdo tong hop két qua thuc hién nhiém vu cong tac nganh, linh vuc
va bdo cdo chuyén dé cua cac sd, nganh c¢o lién quan;

d) Két qua diéu tra, khao sat, danh gia mtc do hai 1ong ctia nguoi dan; két
qua diéu tra xa hdi hoc khac co6 lién quan va thong tin qua duong day nong vé
cai cach hanh chinh da dugc x4c minh, tham tra (néu c6);

d) Céac ngudn thdng tin bao, dai va cac phuong tién thong tin dai chung;
e) Cac ngudn khac (néu co).

Piéu 10. Chi s6 cai cach hanh chinh va xép hang két qua cai cich
hanh chinh

1. Cin ctr két qua tham dinh ctia Hoi dong, Chi s cai cach hanh chinh
duogc xac dinh bang cong thirc nhu sau:

PARI = % X 100%

Trong do6: PARI: Chi s cai cach hanh chinh (%)
a: Diém dat dugc sau tham dinh
A: Piém tdi da theo thang diém chuan

2. Can ctt Chi so cai cach hanh chinh ma mdi co quan, don vi dat duoc,
xep hang va xép loai két qua cai cach hanh chinh hang nam nhu sau:

a) Xép hang: thir tur xép hang duoc sip xép theo chi sb tir cao dén thap;
b) Xép loai:

- Co quan, don vi duoc xép loai RAt tot khi Chi sb cai cach hanh chinh
dat ttr 95% dén 100%;



- CO quan, don vi dugc Xép loai Tét khi Chi s cai cach hanh chinh dat tir
85% dén dudi 95%;

- Co quan, don vi dugc xép loai Kha khi Chi s cai cach hanh chinh dat
tir 75% dén dudi 85%;

- Co quan, don vi dugc xép loai Trung binh khi Chi sb cai cach hanh
chinh dat tir 65% dén dudi 75%;

- Co quan, don vi dugc xép loai Yéu khi Chi sb cai cach hanh chinh dudi
65%.

) Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 11. Péi v6i Giam ddc sé, Thi trwéng co quan, ban, nganh
thanh pho c¢6 lién quan, Chu tich Uy ban nhan dan quan, huyén, xa,
phuwong, thi tran

1. T6 chtic pho bién, quan triét Quy ché nay trong pham vi co quan, don
vi, dia phuong va quan 1y, chi dao viéc thuc hién nghiém ttc, hi¢u qua.

2. Can ctr két qua Xép hang cai cach hanh chinh, quyét dinh viéc khen
thudng theo tham quyén va dé nghi Uy ban nhéan dan thanh phd xem xét, khen
thudng cac tap thé, ca nhan xuat sic, tiéu biéu trong cong tac cai cach hanh
chinh; chan chinh, xtr 1y kip thoi cac co quan, ca nhan khong hoan thanh nhiém
vu hodc vi pham céc quy dinh, chi dao vé cai cach hanh chinh; xay dung céc
giai phap nang cao chat luong, hiéu qua cai cach hanh chinh.

Diéu 12. D6i véi S Nji vu

1. Gitp Uy ban nhan dan thanh pho hudng dan, don déc va kiém tra viéc
trién khai thuc hién Quy ché nay; tong hop, bao céo tinh hinh, két qua thyuc

hién va tham muu Uy ban nhan dan thanh phd giai quyét cac vudng mic, cac
van dé vuot qua tham quyén.

2. Can ct két qua xép hang da dugc cong bd, tong hop, trinh Hoi dong
Thi dua - Khen thudng thanh phd dé trinh Uy ban nhéan dan thanh phé xem xét
biéu duong, khen thudng 03 tap the dimg dau ciia mdi khoi; kién nghi chan
chinh cac han ché, thiéu sot; xur 1y theo tham quyén hodc kién nghl cap c6 tham
quyen xu ly trach nhiém nguodi ding dau cac co quan, don vi con nhiéu han
ché hoic vi pham céc quy dinh, chi dao vé cai cach hanh chinh.

Piéu 13. Trach nhiém cac co quan khac c6 lién quan

Dai Phit thanh va Truyen hinh thanh pho, Béo Can Tho phoi hop chat ché
v0i S0 Noi vu trong viée tuyén truyén, pho bién Quy ché nay; dua tin, bai cong
bo két qua xép hang cai cach hanh chinh hang nim; chu déng phat hién, cung
cap cac thong tin, tai liéu gbp phan phuc vu cong tac thim dinh cua Hoi dong.



Piéu 14. Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu cé khé khin, vudng
méc, Thu trudng co quan, don vi, td chirc va ca nhan co lién quan kip thoi bao
c4o Uy ban nhan dan thanh phé (thong qua S& Noi vu) dé xem xét sira doi, bo
sung Quy ché cho phu hop./.
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