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THANH PHO CAN THO Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 11/CT-UBND Can Tho, ngay 08 thang 7 nam 2015
CHI THI

Vé viéc ting cwong ving dung cong nghé thong tin trong giai quyét
thu tuc hanh chinh va van thu luu trir trén dia ban thanh pho Can The

Thoi gian qua, viéc ung dung cong ngh¢ thong tin vao cbng tac quan ly
nha nudc cua cac nganh cac cap da gop phan nang cao tinh cong khai, minh
bach, giam véan ban giay to, _phuc vu cO hiéu qua trong viéc chi dao, d1eu
hanh cua cap uy, chinh quyén; ngoai ra, trién khai thuc hién chir ky s6 da
mang lai hiéu qua tich cuc, gop phan tang cuong sir dung vin ban dién tir va tiét
kiém chi phi trong hoat dong cta co quan nha nudc, tao budc chuyén bién co
ban trong viéc xay dung chinh quyén dién tr. Tuy nhién, viéc @ng dung cong
nghé thong tin chua duoc cac don vi tap trung khai thac hiéu qua trong cong tac
giai quyét tha tuc hanh chinh; trong cac dich vu céng mirc d6 3, 4; so liéu phuc
vu thong ké, theo ddi chi dao vé giai quyét thu tuc hanh chinh chua chinh xac
Vvéi sb luong thuc té; cong tac van thu lIuu trir doi véi van ban dién tir chua dugc
cac don vi to6 chuc thyuc hién dung voi quy dinh...

Pé khac phuc nhitng han ché trén, Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho
yéu cau thu truéng co quan, don vi va dia phuong thyc hi¢én nghiém tic cac
cong viéc sau:

1. Thi truéng sé, ban, nganh thanh phd, Chi tich Uy ban nhan dan
quan, huyén, xa, phwong, thi tran:

a) Tang cuong chi dao viéc ung dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cta co quan, don vi va trong giai quyét thil tuc hanh chinh déi véi t6 chirc
va cong dan;

b) Can cir Ké hoach s6 70/KH-UBND ngay 08 thang 6 nam 2015 cua Uy
ban nhan dan thanh phé vé viéc cung cap dich vu cong truc tuyén cua thanh phd
Can Tho giai doan 2015 - 2020, dé xuat va phdi hop véi So Noi vu trién khai
dich vu cong muc do 3, 4 phu hop véi dac diém cua co quan, don vi va dia
phuong; dong thoi, ddy manh cong tac tuyén truyén vé cai cach thi tuc hanh
chinh véi nhiéu hinh thirc phong phi, dé hiéu, dé tiép can ddi véi timg nhom dbi
tugng, tung dia ban;

¢) Tang cudng chi dao viée str dung phan mém mot ctra dién tir trong giai
quyét thi tuc hanh chinh, hd so thu tuc hanh chinh phai duoc nhép vao phan
mém mot cira dién tir, dam bao dung sd luong va trinh tir giai quyét so vOi hd so
gidy. Dong thoi, khan truong xay dung quy ché quan 1y, str dung phan mém mét
ctra dién tr va dich vu cong truc tuyen cua don vi minh dé 1am co sé thuc hién
nghiém tdc, c6 hiéu qua hé théng phan mém nay;



d) Tang cuong chi dao vé viéc sir dung thu dién tir cdng vu, vin ban dién
tu va chir ky so trong hoat dong cua co quan, don vi. Trong d6, chi y quan tam
cong tac luu trir, 1ap ho so dién tir song song Véi hd so gidy theo quy dinh; dong
thoi, t6 chtic tuyén truyén, phd bién trién khai nghiém tac Chi thi s6 15/CT-TTg
ngay 22 thang 5 nam 2012 cta Thu tuéng Chinh phui vé viée ting cudng sir
dung vin ban dién tr trong co quan nha nudc; Quyét dinh sé 50/2009/Qb-
UBND ngay 07 thang 9 nim 2009 cua Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh
Quy ché sir dung hé théng thu dién tur trong hoat dong cta cac co quan nha nude
trén dia ban thanh phé Can Tho; Cong van sd 716/UBND-VX ngay 20 thang 02
nam 2013 caa Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho vé viéc trién khai chir ky s6
trén dja ban thanh phd Can Tho; Quyét dinh s 608/QD-UBND ngay 14 thang
02 nidm 2015 cta Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Quy ché quan 1y, khai
thac va str dung phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh trong co quan nha
nuéc trén dia ban thanh phd Can Tho; Quyét dinh sé 11/2015/QD-UBND ngay
06 thang 3 ndm 2015 cua Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Quy ché vé cong
tac van thu, luu trir;

d) Quan triét cong tac t6 chuc thuc hién viée quan 1y va sir dung chir ky
s6, chung thu sd chat ché theo Quyét dinh s6 955/QD-UBND ngay 02 thang 4
nam 2014 ciia Uy ban nhan déan thanh phd vé viéc ban hanh Quy ché quan 1y va
st dung chit ky s, chung thu sb trong cic co quan nha nudc trén dia ban thanh
phé Can Tho;

e) Chu dong phdi hop véi sé, nganh lién quan dé xuat viéc dau tu, duy tri
hoat dong tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co quan, don vi va
dia phuong;

g) Xem xét xur ly trach nhiém cua thu truéng don vi va ca nhan vi pham
trong viéc khong nghiém tuc t6 chire trién khai thue hién cong tac nay;

h) T6 chirc kiém tra, danh gia tinh hinh trién khai thuc hién va bao céo
theo quy dinh.

2. Giam d6c Sé Thong tin va Truyén thong:

a) Chu tri, ph6i hop véi cac don vi dé xuat phuong an dau tu, duy tri hoat
dong u:ng dung cong ngh¢ thong tin; dong thoi, chiu trach nhiém hudng dan cac
don vi dé duy tri, dau tu dong bd, dung quy dinh vé ing dung cong nghé thong
tin trong hoat dong cta cac co quan nha nudc;

b) Thuong xuyén ph01 hop céac don vi c6 lién quan danh gia hi¢u qua cua
phan mém mot ctra cac cap, co phuong an khic phuc nhanh nhitng han ché, ton
tai do phdn mém gay ra;

C) Phéi hop voi Ban Quan ly du an Tang cuong tac dong Cai cach hanh
chinh Cén Tho d& xuét trién khai rong rai phan mém dich vu cong truc tuyén
mirc d6 3 va chuyén dung cho cac don vi cAp huyén;



d) Phoi hop voi Chi cyc Vin thw - Luu trir thude S Noi vu to chire
hudng dan cac co quan, don vi va dia phuong luu trlr cac van ban dién tur theo
ding quy dinh.

3. Giam déc Sé Noi vu:

a) To churc kiém tra dot xudt, dinh ky va phdi hop vao cong tac kiém tra
cai cach hanh chinh vé noi dung thuc hién Chi thi nay;

b) Theo ddi, don dbc, nhic nhd viéc thuc hién Chi thi nay d6i véi co
quan, don vi va dia phuong; dinh ky hang nam, bao cdo Chu tich Uy ban nhan
dan thanh pho két qua thuc hién; d¢ xuat khen thuong kip thoi tap the, ca nhan
thuc hién tot cong tac nay.

Yéu cau Thu trudng sd, ban, nganh thanh phé; Chu tich Uy ban nhan dan
quan, huyén, xa, phuong, thi tran co6 trach nhiém thuc hién Chi thi nay./.
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